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ความหมายของการบริหารจดัการความ
เส่ียง

1.

ความเส่ียง หมายถึง ความเป็นไปได้ของเหตกุารณ์ท่ีอาจเกิดขึน้และเป็นอปุสรรคต่อการบรรลุ
วตัถปุระสงคข์ององคก์าร

การบริหารจดัการความเส่ียง 

หมายถึง กระบวนการบริหารจดัการเหตุการณ์ท่ีอาจ
เกิดขึ้นและส่งผลกระทบต่อองค์การ เพ่ือให้องค์การ
สามารถด าเนินงานให้บรรลุวตัถปุระสงค์ รวมถึงเพ่ือ
เพ่ิมศกัยภาพและขีดความสามารถขององคก์าร



หลกัการบริหารความเส่ียง 
(Principles of Risk Management)

2.

การบริหารความเส่ียง (Risk Management) 

กระบวนการท่ีใช้ในการบริหารจัดการให้
โอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ความเส่ียงลดลง
หรื อผลกระทบของความเ สียหายจาก
เหตุการณ์ความเส่ียงลดลงอยู่ ในระดับท่ี
องคก์ารยอมรบัได้ ซ่ึงการจดัการความเส่ียงมี
หลายวิธีดงัน้ี



1. การยอมรบัความเส่ียง (Risk Acceptance) 
เป็นการยอมรบัความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ เน่ืองจากไม่คุ้มค่าในการจดัการควบคมุหรือป้องกนัความเส่ียง

2. การลด/การควบคมุความเส่ียง (Risk Reduction) 
เป็นการปรบัปรุงระบบการท างานหรือการออกแบบวิธีการท างานใหม่เพ่ือลดโอกาสท่ีจะเกิด หรือลด
ผลกระทบ

3. การกระจายความเส่ียง หรือการโอนความเส่ียง (Risk Sharing) 
เป็นการกระจายหรือถ่ายโอนความเส่ียงให้ผู้อ่ืนช่วยแบ่งความรบัผิดชอบไป

4. เล่ียงความเส่ียง (Risk Avoidance) 
เป็นการจดัการความเส่ียงท่ีอยู่ในระดบัสูงมากและหน่วยงานไม่อาจยอมรบัได้ จึงต้องตดัสินใจ
ยกเลิกโครงการ/กิจกรรมนัน้



การจดัการความเส่ียงขององคก์ารเชิงบรูณาการตาม
แนวทาง COSO

3.

วตัถปุระสงคต่์าง ๆ 
ใ น อ งค์ ก า ร ต า ม
แนวทาง COSO

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงกลยทุธ์

2. วตัถปุระสงคด้์านการปฏิบติัการ

3. วตัถปุระสงคด้์านรายงาน

4. วตัถปุระสงคด้์านการปฏิบติัตามกฎระเบียบ



การจัดการความเส่ียง
ขององคป์ระกอบต่าง ๆ
ในองคก์าร

1. สภาพแวดล้อมภายใน
2. การก าหนดวตัถปุระสงค์

3. การระบุเหตกุารณ์
4. การประเมินความเส่ียง
5. การตอบสนองความเส่ียง
6. กิจกรรมควบคมุ
7. สารสนเทศและการส่ือสาร
8. การติดตามประเมินผล



การบริหารความเส่ียงเป็นองคป์ระกอบของ
ทุกกระบวนการด าเนินกิจการ ตลอดจนมี
ค ว าม เ ช่ื อ ม โ ย ง กับ ทุ ก ร ะ ดับ  ดั ง นั้น 
โครงสร้างการบริหารความเส่ียงจึงต้องมี
ความเช่ือมโยงกัน โดยมีคณะกรรมการ
บริษัทเป็นผู้ก าหนดนโยบายผลกัดนัและ
ติดตาม ในขณะท่ีหน่วยปฏิบัติท าหน้าท่ี
ประเมินและบริหารจดัการตามหน้าท่ีความ
รบัผิดชอบของแต่ละฝ่าย/งาน

ตวัการประเมินความเส่ียง (Risk 

Assessment)

4.



1. คณะกรรมการบริษทั

2. คณะกรรมการบริหารความเส่ียง

3. คณะกรรมการตรวจสอบ

4. ผูอ้ านวยการบริษทั

5. รองผูอ้ านวยการ

6. คณะท างานบริหารความเส่ียง

7. หน่วยงานตรวจติดตาม (Compliance Unit)

กรณีศึกษาโครงสร้างการบริหารความเส่ียงของเอกชน



1. ผู้บริหารระดบัสูง ท าหน้าท่ีก าหนดนโยบายและแต่งตัง้คณะท างานการบริหารความเส่ียง
และก ากบัดแูลให้มีการด าเนินการตามแผนบริหารความเส่ียง

2. คณะท างานจดัท าแผนบริหารความเส่ียง ท าหน้าท่ีจดัเตรียมข้อมูล/เอกสารเพ่ือทบทวนแผนงาน/
โครงการท่ีสอดคล้องกบัประเดน็ยทุธศาสตร ์คดัเลือกโครงการ จดัท าแผนบริหารความเส่ียง

3. ผู้บริหารระดบัส านัก/กลุ่ม/หน่วย/ฝ่าย ท าหน้าท่ีศึกษา ท าความเข้าใจเก่ียวกบัการบริหารความ
เส่ียง ให้ความรู้กบับคุลากรในหน่วยงาน และจดัให้มีการบริหารความเส่ียงในหน่วยงาน

4. บคุลากรในหน่วยงาน ท าหน้าท่ีท าความเข้าใจและด าเนินการตามแผนการบริหารความเส่ียง

บทบาทหน้าท่ีของผูท่ี้เก่ียวข้องกบัการบริหารความเส่ียง



หลกัเกณฑใ์นการวิเคราะห ์
ประเมินและจดัการความเส่ียง
อย่างเหมาะสม ตามกระบวนการ
บริหารความเส่ียงตามมาตรฐาน 
COSO (Committee of 
Sponsoring Organization of the 
Treadway Commission) 7 
ขัน้ตอน คือ

กระบวนการบริหารความเส่ียงของส านักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการ



ขัน้ตอนท่ี 1    การก าหนดเป้าหมายการบริหารความเส่ียง (Objective Setting)

ขัน้ตอนท่ี 2 การระบคุวามเส่ียงต่าง ๆ (Event Identification)

ขัน้ตอนท่ี 3 การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment)

ขัน้ตอนท่ี 4 กลยทุธท่ี์ใช้ในการจดัการกบัแต่ละความเส่ียง (Risk Response)

ขัน้ตอนท่ี 5 กิจกรรมการบริหารความเส่ียง (Control Activities)

ขัน้ตอนท่ี 6 ข้อมลูและการส่ือสารด้านบริหารความเส่ียง (Information and
 Communication)

ขัน้ตอนท่ี 7 การติดตามผลและเฝ้าระวงัความเส่ียงต่าง ๆ (Monitoring)



การบริหารความเส่ียงของ
ส านักงานปลดักระทรวง
ศึกษาธิการตามมาตรฐาน COSO

การก าหนดเป้าหมายการบริหารความเส่ียง (Objective 
Setting) 

เป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีส่งผลต่อการด าเนินงานตามภารกิจได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ประหยดั มีประสิทธิผลในการป้องกนั
หรือลดความเส่ียงจากการผิดพลาดความเสียหาย ไม่ว่าจะอยู่
ในลกัษณะใด

ขัน้ตอนที ่ 1



ก าหนดการระบคุวามเส่ียงต่าง ๆ (Event Identification) 

เป็นการน ากิจกรรมหรือขัน้ตอนการด าเนินงาน/โครงการฯ มา
ระบคุวามเส่ียงตามองคป์ระกอบหลกัธรรมาภิบาล

ขัน้ตอนที ่ 2



การประเมินความเส่ียง 
(Risk Assessment) 

เป็นกระบวนการประเมินระดบัโอกาสท่ี
จะเกิดผลกระทบของความเส่ียงต่าง ๆ 
ระดับความเส่ียงในแต่ละขัน้ตอนการ
ด าเนินงาน/กิจกรรมของโครงการโดย
ระบุประเภทความเส่ียง ปัจจยัเส่ียงหรือ
สา เหตุความเ ส่ีย ง  เ พ่ื อด า เ นินการ
พิจารณากลยุทธ์ท่ีจะใช้ในการจัดการ
ความเส่ียง และแนวทางการจดัการความ
เส่ียงและตวัช้ีวดัผลการด าเนินงานของ
แนวทางการจดัการความเส่ียง

ขัน้ตอนที ่ 3



กลยุทธ์ท่ีใช้ในการจดัการกบัแต่ละความเส่ียง (Risk Response) 
เป็นการระบกุลยทุธ ์พร้อมด้วยแนวทางท่ีใช้จดัการความเส่ียง ดงัน้ี

01
การรบัความเส่ียง

ไว้เอง 
(TAKE)

02
การควบคมุ
ความสญูเสีย 

(TREAT)

03
การหลีกเล่ียง
ความเส่ียง 

(TERMINATE)

04 
การถ่ายโอน
ความเส่ียง 

(TRANSFER)

ขัน้ตอนที ่ 4



กิ จกรรมการบ ริหารความ เ ส่ี ย ง  ( Control 
Activities) หลงัจากได้ประเมินความเส่ียงและ
ก าหนดกลยุทธ์ในการจดัการความเส่ียงแล้ว จึง
ด าเนินการก าหนดกิจกรรมหรือมาตรการในการ
จดัการความเส่ียงให้หมดไปหรือลดลงในระดบัท่ี
ยอมรับได้  โดยกิจกรรมท่ีก าหนดต้องเป็น
กิจกรรมท่ีหน่วยงานยงัไม่เคยปฏิบติัหรือเป็น
กิจกรรมท่ีก าหนดเพ่ิมเติมจากกิจกรรมเดิมท่ีเคย
ปฏิบติัอยู่แล้ว แต่ไม่สามารถควบคมุความเส่ียง

ขัน้ตอนที ่ 5



ข้อมลูและการส่ือสารด้านบริหารความเส่ียง (Information and Communication)

เป็นการเผยแพร่ข้อมูลและการส่ือสารแผนบริหารความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 ด้วยการก าหนดช่องทางการส่ือสารข้อมูลการบริหารจดัการความเส่ียง
ให้กลุ่มเป้าหมาย ตัง้แต่ผู้บริหารคณะท างานจัดท าแผนบริหารความเส่ียง 
หน่วยงาน/บุคลากรในสงักดัได้รบัทราบ ผ่านช่องทางการส่ือสารต่าง ๆ หรือไปพบ
ผู้ร ับผิดชอบโดยตรง เพ่ือร่วมคิดร่วมท าและร่วมเสนอแนะแนวทางในการ
ด าเนินการร่วมกนัและผู้ท่ีรบัผิดชอบจะได้น าไปด าเนินการตามแผนบริหารความ
เส่ียงต่อไป

ขัน้ตอนที ่ 6



การติดตามผลและเฝ้าระวงัความเส่ียง
ต่าง ๆ (Monitoring) 

เ ป็ น ขั ้น ต อนก า ร ติ ด ต า มผ ล ก า ร
ด าเนินการตามแผนบริหารความเส่ียง 
โดยคณะท างานด้านการบริหารจดัการ
ความเส่ียงจะต้องรายงานความคืบหน้า
เสนอผูบ้ริหารเพ่ือทราบ 2 ส่วน คือ

ส่วนท่ี 1 รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหา 
อุปสรรค ข้อเสนอแนะและแนวทางแก้ไข 
(หากมี)
ส่วนท่ี 2 เสนอหวัหน้าส่วนราชการเพ่ือทราบ
และเห็นชอบ ส าหรับเป็นฐานข้อมูลให้
หัวหน้าส่วนราชการและผู้บริหารระดับสูง
น าไปปรับใช้ในการพัฒนาประสิทธิภาพ
องคก์ารในอนาคต

ขัน้ตอนที ่ 7
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